
华广学生学业档案系统

操作指南

V1.0



目录

第一章 概述..............................................................................................................................................4
一．系统简介................................................................................................................................... 4
二． 用户角色描述......................................................................................................................... 4
三． 参考资料................................................................................................................................. 4

第二章 操作流程......................................................................................................................................5
一． 用户权限管理......................................................................................................................... 5

1. 1 角色管理............................................................................................................................5
二． 学分审核............................................................................................................................... 13

2.1 发起学分审核...................................................................................................................13
2.2 院级确认预警名单...........................................................................................................14
2.3 管理员确认名单...............................................................................................................17
2.4 添加学生备注...................................................................................................................19
2.5 发送消息...........................................................................................................................20

三． 班导师信息管理................................................................................................................... 22
3.1 班导师选聘.......................................................................................................................22
3.2 班导师改聘.......................................................................................................................39
3.3 班导师考核.......................................................................................................................47
3.4 优秀班导师评选...............................................................................................................60
3.5 班级管理...........................................................................................................................74

四． 班导师工作档案................................................................................................................... 76
4.1 班级活动管理...................................................................................................................76
4.2 申请帮扶人审核...............................................................................................................77
4.3 帮扶人管理.......................................................................................................................82
4.4 班干部信息管理...............................................................................................................86
4.5 学生浏览情况...................................................................................................................90
4.6 班导师统计分析...............................................................................................................91

五． 学生学业档案....................................................................................................................... 92
5.1 学业档案...........................................................................................................................92
5.2 学生查询.........................................................................................................................101
5.3 成绩查询.........................................................................................................................103
5.4 考证查询.........................................................................................................................103
5.5 统计分析.........................................................................................................................104

六． 个人信息维护..................................................................................................................... 106
6.1 修改密码.........................................................................................................................106
6.2 设置评语模板分类.........................................................................................................107
6.3 设置评语模板.................................................................................................................108

七． 工作日志............................................................................................................................. 110
7.1 操作日志.........................................................................................................................110
7.2 系统日志.........................................................................................................................110

八． 问题反馈............................................................................................................................. 111
8.1 提交反馈信息.................................................................................................................112
8.2 查看历史反馈记录.........................................................................................................113
8.3 回复反馈信息.................................................................................................................114



第一章 概述

一．系统简介

学生学业档案系统主要是一个管理学生帮扶的系统，分为移动端和 PC 端管理，其中学

生端展示了学生的基本信息、学业信息、帮扶情况以及申请帮扶的功能，老师端则展示了学

生的成长档案以及班级的工作档案，对学生需要帮扶的情况和班级工作分配有一个系统的管

理，促进学院的教育发展。

二．用户角色描述

帮扶对象
受帮助的学生，登录成功后在个人中心显示的页面是“我的帮扶 - 帮扶对

象”栏

帮扶人 帮助别人的学生，登录成功后在个人中心显示的页面是“我的帮扶 - 帮扶

人”栏

非预警学生 既不是受帮助的学生、也不是帮助别人的学生，登录成功后在个人中心显

示的页面是“我的帮扶 - 非预警学生”栏

教务员（管理员） 权限最大的身份、管理所有学院以及教师配置等权限

院长（院级） 可以管理自己所属学院的所有事务

辅导员（院级） 管理多个班级

班导师 管理自己的班级

三．参考资料

《学生预警帮扶系统需求文档》

四．登陆方式

登陆方式一：登录华广智慧校园电脑端进入学生学业档案系统

登录方式二：直接登录学生学业档案系统

(http://jwc-xyda.gcu.edu.cn/front/login)
建议使用 360 急速模式，谷歌，IE浏览器。

用户名：本人工号

密码：身份证后六位或工号后六位（若身份证有字母输入小写）



第二章 操作流程

一．用户权限管理

用户权限管理主要用于维护教师，班导师，院级，管理员用户信息和操作权限，管理员

可以在此对所有教师进行角色设置和系统权限分配。

1.1 角色管理

点击【角色管理】可以添加，编辑，删除教师角色，也可以配置角色权限

操作级别：管理员

1.2 用户管理

操作级别：管理员

管理员可以查询整个学校的全部教师信息，并设置教师角色



1.2.1 设置角色





点击【保存】即完成角色设置

1.2.2 设置合署学院院级角色

操作级别：管理员

本系统中存在合署学院，即通信工程学院和电子信息工程学院合署，

机器人工程学院和机械工程学院合署；

大数据学院和计算机工程学院合署；

以计算机学院为例：





点击【保存】级完成设置

1.3 教师配置管理

操作级别：管理员

管理员可以设置所有学院各年级各个专业的辅导员与教导员



1.3.1 配置辅导员

操作级别：管理员，院级

前置条件：院级需要管理员分配相关权限才能操作



教师设置成辅导员与教务员后，只是教师数据用于学生端展示。

1.4 授权用户管理

操作级别：管理员

管理员可以在授权用户管理页面添加各学院的授权用户，成为授权用户的教师即可参加该学

院的班导师选聘，改聘，考核，优秀班导师评选；



授权学院指授权教师可以获得授权的学院



添加用户后，点击【保存】即完成添加授权用户；



二．学分审核

学分审核主要用于生成每学期的学生预警信息，管理员发起学分审核后，系统会自动去

获取教务系统的在籍学生的上学期成绩，根据预警规则生成预警等级。

学生预警等级生成后，将自动发送给各院级进行确认，各院级可以选择单个或批量进行

重新审核，学院确认后，再由管理员进行确认，管理员确认后，系统将自动更新学生的预警

信息，管理员也可以选择以消息推送的形式提醒学生。

2.1 发起学分审核

操作等级：管理员

每学期的学分审核任务是由管理员发起的，一次只能生成一条学分审核任务，不能同时

生成两条学分审核任务，学分审核需要获取每个学生的上学期成绩进行计算，数据量庞大，

所以生成预警信息的时间会很长（大约半天左右）。



预警信息生成之后，会显示学院确认进度和教务处确认情况

2.2 院级确认预警名单

操作级别：院级

前置条件：管理员生成学生预警信息

系统生成预警信息后，各学院会收到最新学期的预警名单



院级可以选择学生重新进行审核



点击【是】后开始重新审核

院级也可以筛选范围进行重新审核

院级确认完全部名单后，便可点击【确认名单】完成确认



2.3 管理员确认名单



操作级别：管理员

前置条件：院级确认学生预警名单

管理员可以查看各学院确认情况

所有院级全部确认完名单后，管理员便可以进行最终确认



2.4 添加学生备注

操作等级：管理员，院级

管理员，院级可以在审核学生预警信息时，对其添加备注



院级添加的备注会同步到管理员，管理员添加的备注也会同步到院级。

2.5 发送消息

操作级别：管理员

管理员确认预警信息后，可以选择发送消息提醒学生



每个预警信息只能推送一次，推送后不可再次推送消息。



三．班导师信息管理

3.1 班导师选聘

教师通过选聘流程后可以成为班导师

班导师选聘流程图：



3.1.1 管理员发布班导师选聘任务

操作级别：管理员

个人交表截止时间指教师提交选聘表的时间，当超过此时间时，教师无法再提交选聘表

学院交表截止时间指学院上报选聘信息的时间，当超过此时间时，学院无法上报选聘信息

学院交表截止时间必须设置在个人交表截止时间之后。



3.1.2 教师提交班导师选聘表

操作级别：教师

前置条件：管理员发布班导师选聘任务

管理员发布选聘任务后，院级可以查看选聘任务信息

点击【填写选聘表】后进入填写选聘表



3.1.3 院级审核班导师选聘信息

操作级别：院级

前置条件：管理员发布选聘任务，班导师提交选聘信息

院级可以修改班导师的选聘信息（如下图）：



修改信息后，教师端的选聘信息也会同步更新

院级可以勾选教师的选聘信息后进行审核



选择审核不通过时，需要输入不通过原因；



点击【保存】后，系统将退回班导师选聘数据至教师，并推送消息提醒教师

教师可以修改选聘表信息并重新提交

当院级选择审核通过时，会以消息推送的方式提醒教师



3.1.4 院级上报班导师选聘信息

操作等级：院级

前置条件：院级完成教师选聘审核

院级审核完班导师选聘表后，则可以选择将班导师信息上报至管理员

点击【上报选聘】后，开始选择上报数据，



上报数据分为【首次上报】和【再次重报】，首次上报为从未提交至管理员的选聘数据，再

次重报为被管理员退回再次上报的选聘数据；对于合署学院的情况，还需要选择上报学院；

点击【确定】后，即上报成功

3.1.5 管理员退回班导师选聘信息

操作等级：管理员

前置条件：院级已上报选聘信息

院级上报选聘信息后，管理员可以选择不符合规定的班导师选聘信息进行退回，选择退回后，

将退回班导师选聘表到教师



退回需要输入退回原因



管理员退回选聘信息后，院级可以收到选聘消息退回的推送提醒

被退回的教师也会收到消息推送



选聘表被退回后，院级可以查看退回情况

当教师重报选聘表信息后，院级可以重新进行上报



选择再次重报

点击【确定】后即重报成功



3.1.6 教师重报选聘信息

操作等级：教师

前置条件：管理员退回教师选聘表

管理员退回教师选聘表后，教师可以进行修改重报

点击【重报】后重新将班导师选聘表提交至院级



3.1.6 管理员审批选聘信息

操作等级：管理员

前置条件：所有院级已上报选聘信息

每个选聘任务，管理员只能审批一次，审批的时候是将全部学院提交的选聘信息进行审批

因此管理员要进行审批，必须等全部学院都上报选聘信息后才能进行。

管理员可以查看各学院的选聘信息上报情况



管理员可以选择班导师信息进行批准



审批完成后，教师选聘成功，学校确认状态更改为已确认

审批通过后，会以消息推送的形式提醒院级和教师





3.1.7 管理员结束选聘任务

操作等级：管理员

前置条件：管理员完成选聘信息审批

当管理员完成全部选聘信息的审批后，即可结束选聘任务



设置任务状态后，点击【保存】即结束选聘任务



3.2 班导师改聘

改聘是将班导师关联的班级转到另一位老师上，改聘对象可以是班导师也可以是普通教师，

但必须是改聘班级所在学院的老师

班导师可以在学期中任意时间提交改聘信息

班导师改聘业务流程：



3.2.1 发起班导师改聘

操作级别：班导师，院级

前置条件：管理员授权院级发起班导师改聘的权限

班导师可以在班导师改聘管理发起班导师改聘：

所带班级默认是选择该班导师的全部班级

改聘后的教师只能选择与改聘班级相同的学院老师



填写完选聘信息后，点击【提交】即向院级提交改聘信息

除了班导师，院级也可以发起班导师改聘，前提是该院级获得管理员设置的新建改聘的权限

获得授权的院级,即会在改聘管理页面显示【新建改聘】按钮，点击进入



点击原班导师，可以选择院级所属学院的全部班级的班导师



填写改聘表后，点击【提交】即可将改聘表信息提交到院级审核

3.2.2 普通教师补充班导师信息

操作等级：教师

前置条件：班导师发起改聘时，提交的改聘对象为普通教师

班导师提交改聘信息后，如果选择的改聘对象是普通教师，则该教师会收到系统消息提醒



点击【提交】即可保存补充信息

如果班导师选择的改聘对象是班导师，则无消息推送

3.2.3 院级审核班导师改聘表

操作等级：院级

前置条件：班导师或院级提交改聘信息，普通教师已完成信息补充

班导师提交改聘信息后，由院级进行审核

当教师信息补充状态为待补充时，即表示该申请中改聘对象为普通教师，且该教师未提交信

息补充，此时院级无法审核；

当普通教师提交信息补充后，教师信息补充状态会更换为已提交，此时院级可审核改聘



当改聘对象为班导师时，默认教师信息补充为已提交状态。

当教师信息补充状态为已提交时，院级可以审核班导师改聘

审核不通过时，需要填写未通过原因



点击保存即完成填写

审核通过时，则需要填写审核意见

点击【保存】后即完成院级审核



审核结果会以推送的形式提醒班导师

3.2.4 管理员确认班导师改聘信息

操作级别：管理员

前置条件：院级完成班导师改聘审核

院级审核完班导师的改聘信息后，院级可以对其进行审核



通过【详情】，可以查看院级审核意见

只有院级完成审核的，管理员才能对其进行审核



同样审核不通过时，需要输入不通过原因

审核通过时，则需要填写审核意见



审核完成后，审核结果会以推送的形式提醒班导师



3.3 班导师考核

班导师考核由管理员发起，班导师提交考核表，学生为班导师打分，再由院级对班导师

进行考核，并将考核结果提交至院级

每个班导师考核任务中，班导师只能提交一次考核表

班导师考核业务流程：



3.3.1 管理员发布班导师考核任务

操作级别：管理员

前置条件：无

任务创建后，即向所有班导师关联班级的学生推送评分消息提醒；

创建完成后，可查看任务详情



3.3.2 学生评价班导师

操作等级：学生

前置条件：管理员发布班导师考核任务

管理员发布班导师考核任务后，学生即可为该班级的班导师评分



3.3.3 班导师提交班导师考核表

操作等级：班导师

前置条件：管理员发布班导师考核任务

管理员发布考核任务后，班导师可以填写并提交考核表到院级审核



填写完内容，点击【提交】后即将填写数据发送到院级进行考核

3.3.4 院级退回班导师考核表

操作级别：院级

前置条件：班导师提交考核表信息；

班导师提交考核表信息后，院级可以选择退回



退回需要填写退回原因；

退回成功后，会推送系统消息提醒班导师，班导师可以查看退回原因并修改和重新提交考核

表。



3.3.5 院级考核班导师考核表

操作级别：院级

前置条件：班导师提交考核表信息，学生完成班导师评分

学生为班导师评分后，院级可以查看学生评分情况

院级只能查看评分明细，无法查看具体的学生信息；



管理员则可以查看全部评分的学生信息

班导师提交信息后，管理员可以对其进行考核



填写考核意见

点击【保存】后，即完成考核信息审核

已经审核过的班导师考核表，院级再次勾选点击【学院审核】时，则新的审核分数会覆盖之

前的分数



3.3.6 院级提交班导师考核信息汇总

操作级别：院级

前置条件：完成班导师考核信息审核

完成班导师考核信息审核后，院级可以查看考核信息汇总

系统会根据院级考核得分和学生评价得分去计算考核总分和考核等级

院级可以选择条件导出班导师考核汇总数据



院级可以选择班导师考核信息，点击【提交】即可将汇总信息提交到管理员

班导师考核信息提交后，院级不能再修改班导师考核得分；

3.3.7 管理员审核班导师考核信息

操作等级：管理员

前置条件：院级提交考核数据汇总

管理员可以审核院级提交的班导师考核信息



审核不通过时，班导师考核表将退回到院级，管理员需要输入退回原因



退回后，院级可以重新修改学院考核得分并重新提交

审核通过时，则需要填写通过批注

保存批注后，即完成审核。

管理员审核通过后，即完成考核，考核结果会以推送的形式提示班导师



3.3.8 管理员结束班导师考核任务

操作等级：管理员

前置条件：院级提交考核数据汇总

管理员可以通过两个方式结束考核：

一，学院单独截止考核

管理员可以在完成学院所有班导师的考核审核后，截止该学院的考核任务，考核截止的学院

将无法再进行班导师考核

管理员可以通过【学院提交情况】查看学院提交记录



当学院审核完成后，可以点击【截止】截止学院考核



单个学院截止考核时，班导师考核任务并未结束。

二．结束全部学院考核

管理员也可以通过考核登记表上的【截止考核】按钮截止考核任务



点击【确定】后，即截止全部学院的考核任务，同时考核任务结束。

3.3.7 院级设置班导师参与评优

操作等级：院级

前置条件：管理员结束截止学院考核或结束考核任务

当管理员截止学院考核后，院级可以进入班导师考核结果汇总表结束设置班导师参与评优



其中，只有提交到管理员并且审核通过的班导师，且考核结果为优秀的，才可以设置参与评

优



设置成功后，该班导师即可查看优秀班导师评选任务。

当管理员结束考核任务时，院级则可以通过历史考核情况选择考核等级为优秀的班导师参与

优秀班导师评选







3.4 优秀班导师评选

优秀班导师评选由管理员发起，班导师提交考核表，院级最后审核并汇总考核信息到管

理员，

前置条件：班导师在班导师考核中考核结果为优秀

只有在同学年的班导师考核任务中考核结果为优秀的班导师，院级才可以设置其参与评

选的资格。

每个优秀班导师评选任务中，班导师只能提交一次评选信息。

管理员会设置每个学院的优秀班导师推荐名额，院级提交的班导师数不能超过此名额

优秀班导师评选业务流程：



ß



3.4.1 管理员发布优秀班导师评选任务

操作级别：管理员

前置条件：无

3.4.2 管理员设置优秀班导师推荐名额分配表

操作等级：班导师

前置条件：管理员发布优秀班导师评选任务





3.4.3 班导师提交优秀班导师评选表

操作等级：班导师

前置条件：管理员发布优秀班导师评选任务，班导师被院级设置了参与评选

管理员开启优秀班导师评选任务后，只有被院级设置为参与评选的班导师，才可以看到优秀

班导师评选任务，才可以提交优秀班导师评选表；

班导师填写优秀班导师评选表时，系统会自动获取该班导师考核表中的相关信息



填写完登记表的信息后，点击【提交】即提交登记表信息到院级审核

3.4.4 院级审核优秀班导师评选表

操作等级：院级

前置条件：班导师提交优秀班导师评选信息

班导师提交评选信息后，院级可以对其进行审核



审核不通过时，需要输入未通过原因

审核通过时，需要输入审核意见



点击【保存】即完成审核

审核结果会以推送的形式提醒班导师

3.4.5 院级提交优秀班导师评选汇总表

操作等级：院级

前置条件：院级完成优秀班导师评选审核

完成班导师评选信息审核后，院级可以进行班导师评选信息汇总



院级可以选择优秀班导师评选信息进行导出

完成班导师评选信息审核后，院级可以将审核通过的优秀班导师汇总信息提交至管理员

但提交的人数不能大于学院优秀班导师分配名额，否则无法提交



院级可以在优秀班导师推荐名额分配表中查看学院名额

当提交的人数小于等于推荐名额时，可正常提交



点击【提交】后即发送汇总信息到管理员，班导师评选信息的提交状态为【已提交】

3.4.6 管理员审核学院优秀班导师评选信息

操作等级：管理员

前置操作：院级提交优秀班导师评选汇总信息

院级提交优秀班导师评选汇总信息后，管理员可以对其进行审核



选择审核不通过时，要输入不通过原因，点击【保存】后则会将班导师评选信息退回至院级



退回之后会以推送的形式提示院级

院级可以重新进行审核并提交



当管理员寻找审核通过时，则需要输入通过批注

审核通过后，将会推送消息提醒至班导师



3.4.7 管理员结束优秀班导师评选任务

操作等级：管理员

前置操作：院级提交优秀班导师评选汇总信息

当所有学院都提交评选信息后，管理员可以设置登记截止

点击确定后，即完成本次优秀班导师评选登记，同时结束本次优秀班导师评选任务



3.5 班级管理

班级管理主要用于查看各学院各班级的班导师配备情况

3.5.1 同步班级信息



点击同步班级信息后，可以更新学校的班级信息

四．班导师工作档案

4.1 班级活动管理

管理员可以查询全部学院全部班级的活动信息

院级可以查询该学院的全部班级的活动信息

班导师可以查询所关联的班级的活动信息

4.1.1 录入活动

操作等级：管理员，院级，班导师

管理员，院级，班导师都可以选择班级录入活动信息





4.2 申请帮扶人审核

管理员可以查询审核全部学院全部学生的申请帮扶信息

院级可以查询审核该学院的全部学生的申请帮扶信息

班导师可以查询审核所关联的班级的学生的申请帮扶信息

4.2.1 开启/关闭申请帮扶

操作等级：管理员

管理员可以设置申请帮扶状态，当申请帮扶状态为开启时，学生可以提交申请帮扶信息，当

申请帮扶状态为关闭时，学生不可提交帮扶申请

学生预警等级发布后，管理员就可以开启申请帮扶



学生帮扶申请审核完成后，管理员可以关闭申请帮扶





4.2.2 审核帮扶申请

操作等级：管理员，院级，班导师

选择审核不通过的时候，需要输入未通过原因



审核结果会以推送的形式提示学生



4.3 帮扶人管理

管理员可以查询设置全部学院的帮扶人信息

院级可以查询设置该学院的帮扶人信息

班导师可以查询设置所关联的班级的帮扶人信息

4.3.1 新增帮扶人

操作级别：管理员，院级，班导师

管理员，院级，班导师可以将无预警状态的学生设置为帮扶人



4.3.2 设置帮扶人档案

操作级别：管理员，院级，班导师

管理员，院级，班导师可以设置帮扶人档案



添加帮扶课程

添加帮扶活动



4.3.3 停用/启用帮扶人

操作级别：管理员，院级，班导师

管理员，院级，班导师可以选择停用已经设置的帮扶人，帮扶人停用后无法再使用帮扶人权

限

管理员，院级，班导师也可以启用已经设置停用的帮扶人



点击启用后即更改帮扶人状态

4.4 班干部信息管理

管理员可以查询和审核全部学生提交的班干部审核信息

院级可以查询和审核全部学院学生提交的班干部审核信息

班导师可以查询和审核自己关联班级的学生提交的班干部审核信息

4.4.1 审核班干部信息

操作等级：管理员，院级，班导师

学生提交班干部信息后，统一显示在班干部信息列表供教师审核



选择审核不通过时，需要输入审核未通过原因

审核结果会以推送的形式提示用户



4.4.2 编辑班干部信息

操作级别：管理员，院级，班导师



修改班干部内容，点击保存即完成修改

4.4.3 启用/停用班干部信息

操作级别：管理员，院级，班导师

管理员，院级，班导师可以选择停用已经设置的班干部信息，停用后该信息不会显示在学生

端



管理员，院级，班导师也可以启用班干部信息

4.5 学生浏览情况

操作等级：管理员，院级，班导师

学生预警信息发布给学生后，可以在学生浏览情况查看学生查收状况



历史浏览数据可以查看以往的预警信息的学生查看情况

4.6 班导师统计分析

操作等级：管理员，院级

管理员可以查看全部学院全部班导师的统计分析数据和变化趋势



院级可以查看本学院全部班导师的统计分析数据和变化趋势

班导师统计分析列表

班导师统计分析变化趋势：

五．学生学业档案

学生学业档案主要用于查询学生信息



5.1 学业档案

操作等级：管理员，院级，班导师

学业档案主要用于查询学院班级的整体预警情况和预警率统计

当搜索条件为具体班级的时候，还可以查看预警学生信息



5.1.1 填写学院帮扶计划

操作等级：管理员，院级

管理员或院级可以选择设置每个学期的学院帮扶计划



选择需要填写学院帮扶计划的学期



输入学院帮扶计划后，点击保存即可完成学院帮扶计划设置

5.1.2 批量配置帮扶人

操作等级：管理员，院级，班导师

管理员，院级，班导师可以选择预警学生或一般帮扶学生配置帮扶人

也可以选择勾选多个学生进行批量设置帮扶人



点击【配置】后即完成帮扶人配置



只有最新学年学期的预警信息可以设置帮扶人信息，历史帮扶信息不可再配置帮扶人

5.1.3 批量新增帮扶过程记录

操作等级：管理员，院级，班导师

管理员，院级，班导师可以新增学生的帮扶过程记录

可以查看单个学的帮扶过程记录



管理员，院级，班导师可以同时选择多个学生进行批量添加帮扶过程记录



点击【保存】后即完成新增帮扶过程记录

5.1.4 批量新增谈话记录

操作等级：管理员，院级，班导师

管理员，院级，班导师可以查看添加学生的谈话记录



管理员，院级，班导师也可以选择多个学生进行批量添加谈话记录



填写内容点击【保存】后即完成新增谈话记录

5.2 学生查询

管理员可以在此查询全部学生信息

院级可以在此查询本学院全部学生信息

班导师可以在此查询自己关联班级的学生信息

5.2.1 查看预警帮扶档案

操作等级：管理员，院级，班导师

管理员，院级，班导师可以选择学生设置预警帮扶档案

可以补充帮扶对象学情分析，帮扶目标及反馈等信息





5.3 成绩查询

操作等级：管理员，院级，班导师

管理员，院级，班导师可以在此查询学生各学年学期的成绩信息

5.4 考证查询

操作等级：管理员，院级，班导师

管理员，院级和班导师可以筛选和查看学生的证书信息



5.5 统计分析

操作等级：管理员，院级，班导师

管理员可以查看全部学院，班导师，学生数据，统计分析权限有：整体预警情况，学院预警

情况，班级预警情况，班级带班情况，专业预警情况，课程预警情况，学生成绩变化和班导

师情况

管理员可以查看本学院，班导师，学生数据，统计分析权限有：整体预警情况，学院预警情

况，班级预警情况，班级带班情况，专业预警情况，课程预警情况，学生成绩变化和班导师

情况



班导师可以查看自己关联班级的学生信息，统计分析权限有：班级预警情况，课程预警情况，

学生成绩变化

5.6 学生家庭信息

操作等级：管理员，院级，班导师

管理员可以查看全部全部学生的学生信息和家庭信息，院级可以查看所在学院的学生信息和

家庭信息，班导师可以查看所在班级的学生信息和家庭信息



管理员，院级，班导师可以按填写情况查询学生家庭信息填写情况，填写情况分为已填写和

未填写：当学生提交了父亲，母亲或监护人三者其中一项信息时，填写状态为已填写，反之

为未填写。

六．个人信息维护

操作等级：教师

个人信息维护分为个人信息和评语模板

个人信息维护可以查看教师个人信息，可以修改手机号，邮箱，微信，系统登录密码等。

评语模板可以设置文本模板，用于快速复制使用

6.1 修改密码

点击重置密码进入



输入密码信息，点击保存后即完成修改

6.2 设置评语模板分类

进入分类管理

点击新建分类



填写分类信息，点击保存即完成设置

6.3 设置评语模板

前置条件：设置好评语分类

选择评语分类



点击新建评语模板



七．工作日志

操作等级：管理员

管理员可将查看权限设置给院级

工作日志分为操作日志和系统日志

7.1 操作日志

操作日志主要用于筛选查看什么用户在什么时间段内操作了什么

7.2 系统日志

系统日志可以查询某一时间段报错的接口

输入文本内容，点击保存即完成评语模板设置



八．问题反馈

问题反馈用于查看和回复教师和学生提交的反馈信息

管理员可以查看和回复全部学生和教师的反馈信息

院级可以查看和回复本学院的学生和教师的反馈信息

班导师可以查看和回复自己关联班级的学生的反馈信息

8.1 提交反馈信息

操作级别：学生，教师

所有学生与教师都可以提交问题反馈



8.2 查看历史反馈记录

操作级别：学生，教师

学生或教师提交反馈记录后，可以查看以往发布的反馈信息



8.3 回复反馈信息

操作级别：管理员，院级，班导师

前置条件：学生或教师提交问题反馈

管理员，院级，班导师可以选择反馈信息进行回复



填写回复内容，点击【保存】后即完成回复
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